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Редакция действует с 07 июля 2025 г.  
 

Договор изготовления и поставки (публичная оферта) 
 

 Г. Киров 
 

Настоящий договор считается смешанным в соответствии со ст.421 ГК РФ, и содержит в себе элементы договора купли-
продажи и договора выполнения работ.  
 
В соответствии со статьей 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации настоящий договор является публичной 
офертой, и в случае принятия изложенных ниже условий лицо, производящее акцепт этой оферты, осуществляет оплату 
продукции в соответствии с условиями настоящего договора. В соответствии со статьей 438 ГК РФ заявка на покупку 
продукции и ее оплата является акцептом оферты, что считается равносильным заключению настоящего договора на 
условиях, изложенных в этой оферте.  
 
На основании вышеизложенного внимательно ознакомьтесь с текстом настоящей оферты, и, если Вы не согласны с каким-
либо пунктом, откажитесь от ее акцепта отказавшись от самой сделки, в любом ином акцепт считается принятым и сделка 
считается заключенной на указанных в настоящей Оферте условиях.  
 
В настоящей Оферте нижеприведенные термины имеют следующее значение:  
Изготовитель – одна из сторон настоящей сделки, изготавливающая и поставляющая Продукцию по Договору;  
Заказчик – одна из сторон настоящей сделки, оплачивающая и принимающая Продукцию по Договору;  
Стороны – Изготовитель и Заказчик участвующие в настоящей сделки упомянутые исключительно совместно;  
Продукция – продукция специального назначения с индивидуализированными характеристиками, изготовленная по 
Договору;  
Заявка – письменный или устный запрос Заказчика на изготовление Продукции Изготовителем на условиях Договора;  
День – все даты указанные в Договоре считаются в рабочих днях, если в Договоре не указано обратное;  
Договор – настоящая документ отражающий условия сделки между Изготовителем и Заказчиком на изготовление и 
поставку продукции специального назначения с индивидуализированными характеристиками продукции;  
Оферта – настоящий документ размещенный в открытом доступе любым образом на любом открытом ресурсе для 
беспрепятственного ознакомления любого потенциального Заказчика с условиями сделки по Договору;  
УПД – универсальный передаточный документ; 
 
Общество с ограниченной ответственностью «Дженерикс» (ООО «Дженерикс»), в лице Генерального директора 
Шабалиной Марии Сергеевны, действующей на основании Устава, публикует настоящую публичную оферту договора на 
изготовление и поставку продукции специального назначения с индивидуализированными характеристиками 
продукции.  
 
1. Предмет договора 
1.1. Изготовитель обязуется изготовить и поставить в собственность Заказчика, а Заказчик обязуется оплатить и 
принять продукцию специального назначения с индивидуализированными характеристиками в срок, установленный 
настоящим Договором, наименовании, количестве, ассортименте и цене, согласованным Сторонами в соответствии со 
спецификациями или выставленными счетами. 
 
2. Порядок согласования условий договора 
2.1. В течение срока действия Договора Заказчик направляет Изготовителю Заявку на изготовление и поставку 
Продукции. Заявка должна содержать наименование, ассортимент, количество и срок поставки Продукции. В Заявке 
также указывается цель использования Продукции и желаемый результат от ее использования для более точного 
соответствия изготовляемой Продукции требованиям Заказчика. Если предполагаемый Заказчиком способ поставки 
Продукции отличается от определенных настоящим Договором, Заказчик в Заявке может дополнительно указать: способ 
поставки и иные условия по своему усмотрению. Заявка может быть сделана как в устной форме, так и в письменной.  
2.2. На основании Заявки Изготовитель планирует технологическую карты изготовления Продукции, закупа 
необходимых для этого сырьевых компонентов, подбирает оптимальный технический процесс и согласовывает свои 
возможности по изготовлению Продукцию путем выставления Заказчику счета далее по тексту «Счет».  
2.3. Счет должен содержать артикул Продукции, ее наименование отражающее краткие сведения о составе и/или 
назначении, специальные свойства (если имеются), фасовку, количество единиц, стоимость за единицу и общую 
стоимость. Стоимость работ по изготовлению включена в общую стоимость Продукции. 
2.4. Оплата Счета означает согласование Заказчиком всех условий по изготовлению Продукции. 
 
3. Условия поставки 
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3.1. Поставка осуществляется партиями в течение всего срока действия Договора. Допускается поставка Продукции 
по соответствующему Счету (спецификации) по частям. 
3.2. Срок изготовления Продукции зависит от наличия нужного сырья для изготовления, но составляет не более 30 
рабочих дней с момента получения 100% предоплаты.  Готовность Продукции к отгрузке обсуждается индивидуально. 
3.3. Отгрузка Продукции осуществляется путем самовывоза силами Заказчика. По Заявке Заказчика Изготовитель 
может оказать Заказчику услугу по организации доставки Продукции путем привлечения грузоперевозчика.  В таком 
случае Заказчик дополнительно оплачивает услугу по организации доставки продукции. 
3.4. При самовывозе Заказчик обязуется вывезти Продукцию в течение 3 (трех) рабочих дней с момента 
уведомления о готовности к отгрузке.  
3.5. Изготовитель обязан вместе с поставленной продукцией направить Заказчику УПД, паспорт качества. 
3.6. Изготовитель имеет право в одностороннем порядке однократно перенести срок поставки Продукции, 
предоставив Заказчику письменное уведомление с указанием причин, препятствующих исполнению обязательства в 
первоначально установленный срок. 
3.7. Моментом исполнения обязанности Изготовителя по изготовлению и передаче Продукции Заказчику (дата 
поставки и момент перехода права собственности) признается: 
-  При самовывозе со склада Изготовителя, в том числе передаче Продукции уполномоченному Заказчиком перевозчику, 
- дата фактической передачи товара Заказчику (Грузополучателю) по УПД либо товарной (товарно-транспортной) 
накладной; 
-  При организации доставки Продукции Изготовителем - дата сдачи товара Изготовителем (Грузоотправителем) первому 
перевозчику, указанная в транспортных документах (в товарно-транспортной, транспортной накладной или в 
железнодорожной накладной в штампе станции отправления). 
С момента исполнения обязанности Изготовителя по передаче Продукции Заказчику на Заказчика переходит право 
собственности на товар, а также все риски, связанные с утратой, случайной гибелью или случайным повреждением, 
порчей, хищением товара и прочие. 
 
4. Цена и сумма договора 
4.1. Цена за Продукцию устанавливается за единицу измерения и за каждый вид Продукции и определяется в Счете 
на оплату Продукции в соответствии с пунктом 2 настоящего Договора. 
4.2. Заказчик обязуется оплатить стоимость Продукции указанную в Счете, в течение 3 (трех) рабочих дней с момента 
выставления Счета. Если Заказчик не уплатил цену за Продукцию в срок, Счет считается не действительным. 
4.3. Оплата Продукции осуществляется путем безналичных расчетов в порядке, предусмотренном Российским 
законодательством. 
4.4. Датой исполнения Заказчиком обязанности по оплате Продукции считается дата зачисления денег на расчетный 
счет Изготовителя.  
4.5.         В случае поставки Продукции путем организации Изготовителем доставки с привлечением грузоперевозчика, 
такая услуга является отдельной, оказываемой в рамках настоящего договора, и оплачивается Заказчиком отдельно от 
цены Продукции.  При  одностороннем отказе Заказчика от услуги по организации доставки после подписания настоящего 
Договора и оплаты указанной услуги, Исполнитель вправе, в соответствии с ч. 3 ст. 310 ГК РФ, удержать денежную сумму, 
составляющую 50 % от стоимости оплаченной услуги. 
 
5. Приемка продукции 
5.1. Изготовитель гарантирует Заказчику выпуск Продукции согласно установленной технической документации – 
техническим условиям и техническим требованиям. 
5.2. Приемка Продукции по количеству производится Заказчиком в соответствии с действующим законодательством 
РФ. Заказчик обязан при приемке Продукции осуществить проверку по количеству, комплектности, ассортименту, 
целостности упаковки и подписать универсальный передаточный документ либо составить акт о несоответствии и 
претензию об обнаруженных недостаче, дефектах, пересортице, некомплектности и пр., и вручить либо направить 
указанные акт и претензию уполномоченному представителю Поставщика не позднее трех дней с даты получения 
Продукции. Подписание УПД уполномоченным представителем Заказчика означает проверку и приемку Продукции в 
полном объеме. Отсутствие претензии Заказчика по количеству, комплектности, ассортименту во время приемки 
Продукции означает проведение проверки и приемку Продукции в полном объеме и свидетельствует о надлежащем 
исполнении всех обязательств Изготовителя. 
5.3. Приемка Продукции осуществляется согласно Инструкции по приемке, которая прилагается к поставляемой 
Продукции. Заказчик ознакомлен и согласен с прилагаемой Инструкцией. 
5.4.        При поставке Продукции с нарушением Изготовителем условий договора о качестве, количестве или об 
ассортименте, Заказчик не вправе отказаться от принятия переданной одновременно Продукции, соответствующей 
условиям Договора. В этом случае поставка Продукции (всей партии или ее части, которая не соответствовала условиям 
договора) осуществляется Изготовителем до истечения срока изготовления Продукции (п. 3.2. Договора). Заказчик в этом 
случае не вправе требовать неустойку за недопоставку всей партии Продукции или ее части.  
5.5.  Заказчик  уведомлен и согласен с тем, что изготавливаемая по настоящему договору Продукция является химией 
специального назначения, которой в процессе производства были приданы индивидуально-определенные признаки, к 
которыми относятся (но не ограничиваются) свойства, согласованные в счете: основа, вид, система, назначение, 
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компонентность, модификация, цвет. Ввиду указанного Продукция считается изготовленной на заказ исключительно для 
конкретного Заказчика. 
5.6. По истечению 30 дней с даты возникновения обязанности Заказчика принять товар, Изготовитель имеет право 
расторгнуть настоящий Договор, в отношении непринятой Заказчиком к этому моменту Продукции в одностороннем 
порядке, путем направления Заказчику соответствующего уведомления (направляемого по электронной почте или 
посредством мессенджеров) и утилизировать ее. Утилизации Продукции обусловлена спецификой Продукции (п.5.5. 
Договора).  В этом случае обязательства из поставки в отношении такой Продукции прекращаются, а Изготовитель 
считается исполнившим свои обязательства надлежащим образом и в полном объеме. Договор считается расторгнутым 
через 24 часа с момента направления соответствующего уведомления. При этом Заказчик обязан возместить 
Изготовителю расходы, включая транспортные, связанные с доставкой и возвратом не принятой Продукции на склад 
Изготовителя, платного хранения Продукции на терминале Транспортной компании и (или) расходы по утилизации 
Продукции Транспортной компанией самостоятельно, в соответствии с правилами ТК. Срок возмещения Изготовителю 
расходов, связанных с необоснованным отказом Заказчика от принятия Продукции, – 5 банковских дней с даты 
выставления Заказчику Требования о возмещении таких расходов. 
 
6. Ответственность сторон и рассмотрение споров 
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору стороны несут 
ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и условиями настоящего 
Договора.   
6.2. За нарушение срока, предусмотренного п. 3.4 Договора Изготовитель вправе требовать от Заказчика уплаты 
штрафа в размере 10 % (десяти процентов) от стоимости Продукции.  
6.3. В случае хранения Продукции на складе Изготовителя сверх установленного срока, Заказчик оплачивает 
ответственное хранение в размере 0,1% от стоимости неполученной Продукции за каждый день хранения. 
6.4.         Заказчик гарантирует что ознакомлен со всей технической информацией о Продукции и обязуется пользоваться 
консультациями службы технической поддержки Изготовителя на этапах подготовки и применения Продукции. Не 
соблюдение условий по работе с техподдержкой - отказ от консультации при плановом контакте техподдержки,  
обращение за консультацией  перед началом работ, а не  во время работы или когда уже все сделано является 
основанием для снятия ответственности с Изготовителя. 
6.5.     Невзирая на какие-либо положения настоящего Договора или Спецификаций, Приложений, Дополнительных 
соглашений, которые могут быть истолкованы иным образом, Стороны договорились, что любые требования Заказчика к 
Изготовителю в связи с поставкой Товара, в отношении которого Изготовителем допущено нарушение требований 
договора о качестве, количестве или об ассортименте, Изготовитель не возмещает Заказчику упущенную выгоду или иные 
косвенные убытки, понесенные Заказчиком и/или его контрагентами. 
6.6. Споры, возникающие при исполнении Договора, рассматриваются путем переговоров, с обязательным 
предварительным направлением претензии, которая подлежит рассмотрению в течение 30 (тридцати) дней с момента 
ее получения. Если претензия касается качества Продукции, Изготовитель обязуется выполнить проверку арбитражных 
проб, хранящихся в архиве производственного участка Изготовителя, и направить результаты Заказчику. В случае 
выявления в арбитражных пробах несоответствия технической документации Изготовитель обязуется заменить 
Продукцию за свой счет. В случае выявления соответствия технической документации в возврате/замене Продукции 
отказывается. В случае несогласия с результатами испытаний арбитражных проб Заказчик обязуется провести экспертизу 
Продукции в аккредитованной лаборатории за свой счет. 
6.7. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров они подлежат рассмотрению в 
Арбитражном суде Кировской области. 
 
7. Форс – мажор 
7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору, 
если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), возникших после заключения Договора 
в результате событий чрезвычайного характера, наступление которых Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить 
разумными способами. 
7.2. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся: наводнение, землетрясение и другие стихийные бедствия, 
забастовки, военные действия, решения органов государственной власти и управления, препятствующие исполнению 
Договора. 
7.3. Изготовитель не несет финансовой ответственности в результате задержки в исполнении обязательств или 
неисполнения обязательств полностью или частично по обстоятельствам, находящимся вне разумного контроля 
Изготовителя, включая помимо прочего стихийные бедствия, пожары, наводнения, военные действия, вооруженное 
вмешательство или военные операции, угрозы наступления таковых, преступные деяния, перебои или прекращение 
подачи энергии, аварии, взрыва, поломки оборудования, невозможность получения продукции и сырья, прямо или 
косвенно необходимого Изготовителю для получения Продукции, являющегося предметом настоящего договора. При 
этом такое обстоятельство не влияет на обязательство Заказчика по уплате денежных средств в соответствии с условиями 
настоящего Договора. 
7.4. Сторона, подвергшаяся воздействию форс-мажорных обстоятельств, обязана в кратчайший срок в письменном 
виде уведомить об этом другую Сторону, описав их характер. При этом срок выполнения обязательств по Договору 
переносится на срок действия, указанных в п. 7.2. Договора. 
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7.5. Несвоевременное уведомление или не уведомление лишает соответствующую Сторону права ссылаться на 
форс-мажорные обстоятельства в будущем. 
7.6. Возникновение форс-мажорных обстоятельств вносится соразмерно времени, в течение которого действовали 
обстоятельства непреодолимой силы, должно быть подтверждено компетентным государственным органом региона, где 
такие обстоятельства возникли. Если форс-мажорные обстоятельства будут длиться более месяца, то Стороны согласуют 
вопрос дальнейшего исполнения Договора. 
 
8.  Срок действия Договора. Порядок изменения и расторжения Договора. 
8.1. Оферта вступает в силу с момента ее опубликования на сайте в сети Интернет по адресу:  https://dgenerx.com/, и 
действует до момента отзыва Оферты Изготовителем. 
8.2. Изготовитель вправе в любое время вносить изменения в Оферту. Изменения в условия Оферты начинают свое 
действие с момента опубликования их на Сайте Изготовителя. 
8.3. Договор вступает в силу с момента получения Изготовителем Акцепта Заказчика, согласно условиям, изложенным в 
п. 3 ст. 438 ГК РФ (оплата Заказчиком счета), и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств.  
 
9. Прочие условия 
9.1. Все изменения и дополнения к настоящему Договору должны быть оформлены в простой письменной форме и 
являются его неотъемлемой частью и вступают в силу с момента подписания уполномоченными представителями Сторон. 
9.2.Договор, Дополнения и Приложения к нему, подписанные с помощью факсимильной связи, являются оригиналами и 
имеют юридическую силу. Стороны допускают обмен экземплярами настоящего договора, приложений и 
дополнительных соглашений к нему, подписанных одной стороной, сканированных и направленных другой стороне по 
адресам электронной почты, указанным в реквизитах договора, признавая тем самым юридическую силу названных 
документов. Стороны также признают юридическую силу всех прочих документов заявок, уведомлений, претензий, 
направленных друг другу в электронном виде во исполнение настоящего договора по указанным адресам электронной 
почты. 
9.3. Стороны договорились о возможности осуществлять документооборот в электронном виде с использованием 
электронной подписи, далее по тексту «Электронный документооборот». В соответствии с Федеральным законом 63-ФЗ 
от 06.04.2011г. «Об электронной подписи» (ст.6), Законом 402-ФЗ от 06.12.2011г. «О бухгалтерском учете» (ст.9), 
Налоговым кодексом РФ (ст.169), Стороны признают юридическую силу электронных документов (заявок, счетов-фактур, 
товарных накладных, актов приемки-передачи, актов выполненных работ, универсальных передаточных документов, 
актов сверки взаиморасчетов и иных документов), подписанных с использованием электронной подписи, наравне с 
документами на бумажном носителе. 
9.4. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются нормами действующего 
законодательства Российской Федерации. 
 
10. Адреса, платежные реквизиты Изготовителя 
Изготовитель: 
Общество с ограниченной ответственностью «Дженерикс» 
Регистрационные данные: 
Юридический адрес: 610006, Россия, Кировская область, г. Киров, ул. Северное Кольцо, д.23 
Почтовый адрес: 427626, УР, г. Глазов, ул. Пряженникова, д.63А, стр. 4-1, оф.1 
ИНН/КПП 1800006420/434501001 
ОГРН 1231800016821 
Банк: АО «Тинькофф Банк» 
р/с № 40702810310001501456 
БИК 044525974 
к/с № 30101810145250000974 
Тел.: 8 800 100 80 47 
e-mail: welcome@dgenerx.com 
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